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Objet : Assemblée générale annuelle des membres 2009

Louiseville, le 1¢ avril 2009. L’assemblée générale annuelle des membres de la Corporation de transports
collectifs de la MRC de Maskinongé s’est tenue le 31 mars dernier. Lors de cet événement, nous avons
procédé a I"élection du conseil d’administration. Nous pouvons ainsi assurer une stabilité pour I"année
2009, car I’ensemble des membres demeurent dans I’équipe. De plus, un nouveau comité exécutif a été
élu. Ce comité est formé de Mme Marie-Eve Gélinas, présidente, M. Réjean Carle, vice-président et M.
Greg Filion, secrétaire-trésorier.

Tel que prévu, 'année 2008 a été riche en développement et en concertation. Effectivement, un
sondage de satisfaction a été réalisé en automne 2008, plusieurs politiques internes ont été révisées et
des démarches concernant le transport inter-MRC ont également été accomplies. De plus, nous avons
travaillé fort pour trouver le financement nécessaire aux bons déroulements du service ainsi que pour
faire la promotion de I'organisme par I’élaboration de différents outils de communication. Nous avons
également effectués plusieurs activités de concertation auprés des organismes du milieu afin de connaitre
leurs besoins et leur intérét pour créer un partenariat avec le service de Transports collectifs. La premiére
phase du projet d’approche directe a permis d’actualiser la mission de la corporation par la lutte 3 la
pauvreté et a I’exclusion sociale. Nous avons bien des idées pour entamer la deuxieme phase.

Au niveau des transports, il y a eu 2 249 transports pour "année 2008 dont 1 558 pour la période
d’avril 3 décembre. Les divers projets et la représentation au sein des organismes nous ont permis de
terminer I’année avec 154 membres actifs.

Lors de cette assemblée générale annuelle des membres, I’équipe a présenté un plan d’action qui vise
particuliérement a assurer une plus grande intégration des quatre types de service (transport collectif en
milieu rural, projet de navettes, covoiturage et centrale de répartition). De plus, nous désirons effectuer
le suivi des actions de la Chambre de commerce et de I'industrie, de la politique familiale, des problémes
de dévitalisations, du Forum citoyen mauricien, des développements en économie sociale, etc.
Finalement, une volonté continue de I"organisme est d’assurer une meilleure gestion de I’offre et de la
demande.

Le renouvellement de I'image projeté par la CTCM a été trés motivant pour I’ensemble de I’équipe et
ouvre sur une belle vision a long terme du service. C’est rassembleur et inspirant! Plusieurs outils seront a
mettre sur pied et I'année a venir sera trés motivante pour chacun.

Pour tous renseignements supplémentaires, n’hésitez pas 3 communiquer avec Madame Valérie Bellerose
au 819.840.0603.
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SOURCE : Valérie Bellerose, directrice, Corporation de transports collectifs de la MRC de Maskinongé
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